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Presentazione

Il CAS si rivolge a figure professionali diplomate, attive nel contesto 

socio sanitario che accolgono, accompagnano e valutano studenti e 

studentesse in formazione nelle diverse scuole socio sanitarie. Il 

corso permette di perfezionare la formazione pedagogica e di 

consolidare il proprio ruolo di tutor clinico attraverso una regolare e 

continua progettazione, animazione e valutazione di situazioni di 

apprendimento nello specifico contesto professionale.

Descrizione

La formazione professionale in sanità prevede diversi periodi di 

pratica clinica (stage) a complemento di quanto previsto a scuola. Gli 

studenti e le studentesse sono tenuti a confrontarsi con la realtà di 

istituzioni sanitarie nel Cantone, in Svizzera e anche all’estero per 

periodi di durata variabile. Durante questa importante immersione 

nel mondo professionale gli studenti e le studentesse sono 

accompagnati da colleghi e colleghe che assumeranno per tutta la 

durata dello stage il ruolo di “formatore di terreno – tutor clinico– 

referente di pratica clinica” a seconda delle denominazioni esistenti 

nelle strutture sanitarie. Il CAS risponde alle esigenze formative 

pedagogico-didattiche richieste da questa importante funzione.

Obiettivi

• Formalizzare il descrittivo della propria funzione e identificare le 

risorse esistenti nel proprio contesto in relazione al potenziale 

formativo definito dal cantone.

• Riconoscere lo studente come portatore di esigenze proprie, 

inserite in un progetto formativo individuale, coerente con le finalità 

formative delle diverse scuole e/o del DEASS.

• Differenziare i processi di insegnamento e apprendimento e 

coglierne la complementarità.

• Cogliere la specificità dell’apprendimento esperienziale ed 

identificare alcuni elementi concettuali ed operativi utili alla 

pianificazione delle diverse attività di insegnamento/apprendimento 

in un contesto di pratica professionale-stage.

• Instaurare una relazione pedagogica fondata sul rispetto dei 

principi dell’educazione in età adulta.

• Comprendere le ricadute dell’assunzione di una pratica 

riflessiva e di un’attitudine metacognitiva sullo sviluppo personale, 

sull’attività professionale e sull’accompagnamento pedagogico dello 

studente.

• Acquisire maggiore consapevolezza sulle diverse implicazioni 

del processo di valutazione in ambito educativo e formativo.

• Differenziare la valutazione sommativa da quella formativa e 

identificarne modalità di implemento, utilizzo e applicazione in 

relazione al proprio ruolo ed alla specificità del contesto di 

apprendimento.

• Applicare strumenti e modalità valutative differenziate 

nell’accompagnamento dello studente.

• Assumere con maggiore consapevolezza le emozioni che 

scaturiscono dalle attività di valutazione ed essere in grado di far 

fronte ad eventuali situazioni problematiche e/o difficili ad esso 

correlate.

Filone formativo

Pedagogia e didattica nei contesti professionali

Destinatari

Professionisti sanitari attivi come formatori di terreno, tutor clinici, 

referenti di pratica clinica che accompagnano persone durante il loro 

percorso di stage.

Requisiti

Diploma SSS o riconoscimento CRS o Bachelor in una professione 

sanitaria. È auspicabile che durante il periodo di formazione il/la 

partecipante al CAS abbia la possibilità di svolgere il ruolo di tutor 

clinico o di referente per uno studente o una studentessa (non 

necessariamente in formazione alla SUPSI) in modo da rafforzare la 

relazione teoria-pratica.



Competenze

- Assumere le responsabilità ed i compiti derivanti dall’esercizio del 

ruolo di persona di referenza o di insegnante, in collaborazione con 

i/le colleghi/e e  con l’istituzione formativa coerentemente con gli 

indirizzi formativi del Cantone.

- Cogliere le ricadute che l’esercizio di una pratica riflessiva ha sullo 

sviluppo personale, sull’attività professionale e 

sull’accompagnamento pedagogico.

- Instaurare e mantenere una relazione pedagogica nel rispetto dei 

principi dell’educazione in età adulta.

- Riconoscere la valenza formativa della pratica professionale 

pianificando spazi di apprendimento ed azioni educative di valore, 

attive e motivanti.

- Applicare strumenti e modalità valutative differenziate sulla base di 

un approccio etico che promuove lo sviluppo della persona in 

formazione.

Certificato

Certificate of Advanced Studies SUPSI in Ruolo di tutor clinico

Crediti di studio ECTS

12 ECTS

Contenuti

Modulo 1: Ruolo del formatore di terreno/tutor clinico. Facilitare 

l'apprendimento in situazione

Modulo 2: Principi di didattica: dalle situazioni di cura alle situazioni di 

apprendimento

Modulo 3: La valutazione. Miti, procedure, strumenti, implicazioni 

etiche e istituzionali

Programma

3 moduli di 6 giornate fruibili anche singolarmente, offerti in parte in 

presenza (4 giorni) ed in parte a distanza ( 2 giorni) - 3 ECTS per 

singolo modulo

Lavoro di certificazione finale (3 ECTS): realizzazione di un dossier 

che attesti la concretizzazione di un'azione formativa nella propria 

struttura sanitaria

Metodologia didattica

Sulla base di un confronto con i responsabili dei Bachelor dell'area 

sanitaria  e dei responsabili di formazione di alcune istituzioni socio 

sanitarie sono stati rivisti finalità, contenuti e modalità di erogazione, 

tenuto conto anche delle richieste e delle valutazioni espresse in 

questi anni dai partecipanti alle formazioni precedenti. La richiesta di 

modularizzazione con la possibilità di integrazione della modalità di 

formazione a distanza è emersa ripetutamente e permetterà anche a 

professionisti non supportati dalle proprie istituzioni sanitarie di 

seguire la formazione e adattare la frequenza agli impegni 

professionali e familiari.

Met. valutazione

Elaborazione di dossier personali e/o di gruppo sulla base degli 

obiettivi dei tre moduli unitamente alla realizzazione di un lavoro finale 

che attesti lo sviluppo delle competenze di tutor clinico.

Responsabile/i

Modulo 1: Graziano Meli con la collaborazione di esperti esterni attivi 

nella formazione nei contesti sanitari (EOC, ACPT, OSC, ADICASI)

Modulo 2: Graziano Meli e Francesco Micheloni con la collaborazione 

di docenti attivi nella preparazione degli studenti agli stage

Modulo 3: Francesco Micheloni con la collaborazione dei 

responsabili dei corsi di laurea

Date

Lezioni in presenza:

Modulo 1: 

13 e 14 ottobre 2023

18 novembre 2023

16 dicembre 2023

Modulo 2: 

26 e 27 gennaio 2024

22 e 23 marzo 2024

Modulo 3:

19 e 20 aprile 2024

7 e 8 giugno 2024

+ 6 giornate di formazione a distanza con gestione personale in 

funzione delle attività proposte

Orari

8.30-12.00, 13.00-16.30

Luogo

SUPSI, Dipartimento economia aziendale, sanità e sociale,

Stabile Suglio, via Cantonale 18, 6928 Manno.

Costo

Il costo della formazione, composta da 18 giornate, è di CHF 1'200.-

Il corso potrà essere attivato con il raggiungimento di un numero 

minimo di 12 partecipanti.

Informazioni

SUPSI, Dipartimento economia aziendale, sanità e sociale

Stabile Suglio, via Cantonale 18

6928 Manno

T +41 (0)58 666 69 10

F +41 (0)58 666 64 59

deass.sanita.fc@supsi.ch

www.supsi.ch/deass

Termine d'iscrizione

Entro il 15 settembre 2023

Link per le iscrizioni

https://fc-catalogo.app.supsi.ch/Course/Details/1000003928



Condizioni generali

Iscrizioni e ammissione

Per partecipare a un corso l’iscrizione è obbligatoria 

e vincolante per il partecipante. L’ammissione ai corsi 

di lunga durata è tuttavia subordinata alla verifica dei 

requisiti richiesti dal percorso formativo. Per 

garantire un buon livello qualitativo, SUPSI può 

fissare un numero minimo e massimo di partecipanti.

Quota d'iscrizione

Se il corso è a pagamento, la quota di iscrizione è da 

versare sul conto bancario della Scuola universitaria 

professionale della Svizzera italiana (SUPSI):

- Dalla Svizzera, prima dell’inizio del corso, tramite la 

polizza che verrà inviata con la conferma di iscrizione

- Dall’estero, dopo la conferma d’iscrizione, con 

bonifico bancario intestato a SUPSI presso la Banca 

dello Stato del Cantone Ticino, CH-6501 Bellinzona

IBAN CH05 0076 4190 8678 C000C

Swift Code BIC: BSCTCH 22

Clearing 764

Causale: Titolo del corso

Obbligo di pagamento della quota di iscrizione

Il pagamento della quota di iscrizione è da effettuarsi 

entro 30 giorni dalla data della fattura. La conferma di 

iscrizione e la fattura sono trasmesse al partecipante 

dopo il termine di iscrizione al corso. In casi 

particolari è possibile richiedere una rateazione della 

quota d’iscrizione; la richiesta scritta va inoltrata alla 

segreteria competente entro il termine di iscrizione. 

Verso la SUPSI il debitore del pagamento della quota 

è il partecipante, che attraverso l’iscrizione al corso, 

riconosce espressamente il proprio debito ai sensi 

della LEF, nonché l’obbligo di pagamento e si 

impegna al versamento dell’importo dovuto. Se la 

formazione è finanziata dal datore di lavoro o da un 

terzo, il partecipante rimane comunque debitore verso 

la SUPSI fino ad effettivo pagamento della quota da 

parte del datore di lavoro o del terzo indicato. Al 

riguardo il partecipante si impegna e si obbliga verso 

la SUPSI ad assumere il pagamento della quota di 

iscrizione, nel caso in cui il datore di lavoro o il terzo 

indicato, non dovesse corrispondere l’importo dovuto. 

Le disposizioni relative all’obbligo di pagamento non 

si applicano se i corsi non prevedono il versamento di 

una tassa.

Annullamenti e rinunce

Nel caso in cui il numero di partecipanti fosse 

insufficiente o per altri motivi, SUPSI si riserva il 

diritto di annullare il corso. In tal caso, gli iscritti 

saranno avvisati tempestivamente e, se avranno già 

versato la quota di iscrizione, saranno integralmente 

rimborsati. Qualora sia il partecipante a rinunciare, 

quest’ultimo è tenuto al versamento del 20% della 

quota di iscrizione se notifica l’annullamento:

- nei 7 giorni che precedono l’inizio del corso, se 

iscritto alla formazione breve (0-9 ECTS)

- nei 21 giorni che precedono l’inizio del corso, se 

iscritto alla formazione lunga (10-60 ECTS)

Casi particolari possono essere analizzati e decisi 

con la direzione di dipartimento. In caso di rinunce 

notificate successivamente ai termini di cui sopra, il 

partecipante non avrà diritto al rimborso e l’intera 

quota di iscrizione diverrà immediatamente esigibile. 

Sono fatte salve eventuali deroghe previste nei 

regolamenti di ogni singolo corso, alle quali si fa 

espressamente richiamo. Chi fosse impossibilitato a 

partecipare può proporre un’altra persona previa 

comunicazione a SUPSI e accettazione da parte del 

responsabile del corso. In caso di rinuncia al corso 

per malattia o infortunio del partecipante, la fattura 

inerente la quota di iscrizione potrà essere annullata, 

a condizione che sia presentato un certificato medico.

Modifiche

SUPSI si riserva il diritto di modificare il programma, 

la quota di iscrizione e il luogo dei corsi a seconda 

delle necessità organizzative.

Copertura assicurativa infortuni

I partecipanti non sono assicurati da SUPSI.

Privacy

Il trattamento dei dati avviene nel rispetto della 

legislazione svizzera (Legge federale sulla 

protezione dei dati e relativa Ordinanza).

Foro competente

Per eventuali controversie il foro competente è 

Lugano, che è pure il foro esecutivo ai sensi della 

LEF (Legge federale sulla esecuzione e sul 

fallimento). Il diritto applicabile è quello svizzero.


